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I. ADATKEZELO BEMUTATASA

A Luma Concept Kft. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel§” vagy ,,Mi”) belsé adatkezelési folyamatai
jogszertségének és az érintettek jogainak biztositasa céljabdl az alabbi adatvédelmi tajékoztatot
alkotja.

Adatkezel6 megnevezése: Luma Concept Kft.

Adatkezel6 cégjegyzékszama:  Cg.01-09-457455

Adatkezel6 székhelye: 1118 Budapest, Somloi ut 64. Fsz.1.
Adatkezel6 elektronikus cime:  hello@lumastore.hu

Adatkezel6 képviselGje: Torok Bettina tigyvezetd

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de els6sorban az alabbi jogszabalyok
el6irasai szerint kezeli:

- az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXILL
torvény (a tovabbiakban: ,, Infotv.”),

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irinyelv hatilyon kivil helyezésérsl (altalanos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR” vagy ,,Rendelet”).

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok meg6rzése érdekében megtesz
minden, az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolodd informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést el6segitd technikai és szervezési intézkedést.

Fogalmak
A jelen tajékoztatéd fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatarozott értelmezé
fogalommagyarazataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten Infotv. 3. § értelmez6

rendelkezésetvel.

Amikor a jelen tajékoztatd adatokrdl, vagy adatkezelésrél rendelkezik, azon személyes adatokat,
illetve ezek kezelését kell érteni.

skeksksksk

II. AZ EGYES ADATKEZELESI CELOK JELLEMZOI

1. Sitik (cookie-k) kezelése az Adatkezel6 weboldalan

Az Adatkezel6 weboldala a kévetkez6 linken érheté el: https://lumastore.hu (a tovabbiakban:
,weboldal”).

Az Adatkezel6 a weboldalan a weboldal szolgaltatisainak fenntartasa, fejlesztése, valamint a
telhasznaloi élmény fokozasa érdekében un. sttiket (cookie-kat) hasznal.

Mi is az a siiti (cookie)?

A siitik a bongész6 altal a felhasznald eszkozére helyezett, kisméretd szoveges azonositast és
informaciégytjtést végz6 allomanyok. A siti egy egyedi szamsorbdl all, és els6sorban a weboldalt



let6ltd szamitégépek és egyéb eszkozok megkilonboztetésére szolgal. A siitik tobbféle funkcidval
rendelkeznek, tobbek kozott informaciot gyljtenek, megjegyzik a felhasznaléi beallitasokat,
lehet6séget adnak a weboldal tulajdonosanak a felhasznaléi szokasok megismerésére a felhasznaloi
élmény novelése érdekében.

Milyen célokboél hasznalhatunk cookie-kat?

- aweboldal rendeltetésszerti és szinvonalas mikodésének biztositasa,

- oldalaink kezelésének megkonnyitése,

- alatogatottsag mérése,

- webanalitikak készitése, és annak elemzése, hogy a latogaték hogyan hasznaljak a weboldalt,
- a weboldal altal nydjtott szolgaltatisok minéségének ellenérzése és javitasa,

- a felhasznal6i élmény novelése,

- aweboldalon megjelend hirdetések relevanciajanak optimalizalasa,

- ahirdetések teljesitményének nyomon kovetése és mérése.

Milyen cookie-kat hasznal a weboldal?

A weboldalak altal hasznalt cookie-krél részletes tajékoztatast az adott weboldal cookie kezel6jén
keresztil adunk, alapvetéen azonban az alabbi tipusu siitik hasznalata valésul meg.

Feltétlentl szlikséges, munkamenet cookie-k

Ezek a cookie-k ahhoz sziikségesek, hogy a felhasznalok zavartalanul hasznalhassak weboldalunk
funkcioit, igy példaul ezen siitiken keresztil tudjuk tobbek kozott azt biztositani, hogy a
felhasznalok altal megtekintett oldalakon végzett miveletek megjegyzésre kertiljenek egy latogatas
soran.

A cookie-k érvényességi ideje kizardlag az érintettek aktualis latogatasira vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bongészé bezarasaval ezek a cookie-k automatikusan torlédnek
a szamitogépérol.

A cookie-k altal gytjtott informaciokat a weboldal nem értékesiti, adja bérbe harmadik fél szamara,
kivéve azon szolgaltatasok biztositasahoz sziikséges mértékben, amely szolgaltatasokhoz az érintett
ezen informaciot el6zetesen és Onkéntesen megadta.

Elemzési (statisztikai céli) sutik

A jelen kategoridba tartozo sutik segitik megérteni, hogyan hasznaljak a latogatok a weboldalt annak
érdekében, hogy az Adatkezelé fejleszthesse azt. A weboldal e célbdl a Google Analytics 4
szolgaltatast alkalmazza, amelynek segitségével Osszesitett, statisztikai jellegli hasznalati adatok
gyljtésére kertl sor a weboldal fejlesztése érdekében. Amennyiben az Adatkezelé a Google
Analytics 4 alapszolgaltatasan tilmenden tovabbi, egyedi eseményalapu mérést (event tracking) is
beallit, ugy az ezzel Osszefuggs adatkezelés szintén a jelen kategériaba tartozik.

Ezen sutik nem szitkségesek a weboldal alapveté muikodéséhez, ezen funkcidkat a weboldal
kizarélag a felhasznal6 CMP-n keresztil adott kifejezett hozzajarulasa alapjan hasznalja.

Nyomkévetési (marketing céld) sitik



A jelen kategériaba tartozoé siitik lehetévé teszik harmadik felek altal alkalmazott eszk6z6k szamara
a weboldal teljesitményének mérését és a latogatoi viselkedés elemzését, ezaltal a célzott hirdetések
megjelenitésének és eredményességének tamogatasat. A weboldal e célbol a Google Ads
konverzidkévetés, valamint a Meta (Facebook) Pixel szolgaltatasokat alkalmazza, amelyek
segitségével mérhetSk a hirdetések teljesitménye és a konverziok, és ezaltal tamogathaté a célzott
hirdetések megjelenitése a felhasznalok szamara.

Ezen sutik nem szitkségesek a weboldal alapveté mukédéséhez, ezen funkcidkat a weboldal
kizarolag a felhasznalo kifejezett hozzajarulasa alapjan hasznalja.

Mi a cookie-k altal megvaldsul6 adatkezelések jogalapja?

A weboldal hasznalatahoz nélkilozhetetlen cookie-kat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerinti jogos érdekiink alapjan hasznaljuk.

Az egyéb (elemzési és nyomkovetési céli) cookie-k, illetve az ezekhez kapcsolédd szolgaltatasok
(pl: Google Analytics 4, Google Ads konverzidkévetés, Meta Pixel) hasznalata utjan végzett
adatkezelés jogalapja az érintettek hozzajarulasa, vagyis a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.
Ezen cookie-k hasznalatat az érintett a weboldal elsé felkeresésekor az oldalon elhelyezett
sutikezel6 segitségével kategorianként elfogadhatja vagy elutasithatja, elutasitas esetén az adott
kategoriaba tartozé cookie-k nem kertilnek telepitésre és nem gydjtenck adatot az érintettr6l. Az
érintett a mar megadott hozzajarulasat a CMP-n keresztil barmikor modosithatja vagy
visszavonhatja.

Hogyan ellendrizheti és hogyan tudja kikapcsolni a cookie-kat?

A weboldal cookie kezel6jén tul minden modern bongészé engedélyezi a sttik beallitisanak a
valtoztatasat. A legtobb bongészé alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ezek
altalaban megvaltoztathatéak, hogy megakadalyozza az automatikus elfogadast és minden
alkalommal felajanlja a vélasztas lehetOségét, hogy szeretne vagy nem sitiket engedélyezni.
Azonban az Adatkezel$ r6gziti, hogy nem alkalmaz a nélkilozhetetlen siitiken kivil mas cookie-t.

Mivel a stitik célja a weboldal hasznalhatésaganak és folyamatainak megkonnyitése vagy lehetévé
tétele, a cookie-k alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése altal el6fordulhat, hogy a
felhasznalok nem lesznek képesek a weboldal funkcidinak teljes kord hasznalatara, illetve, hogy a
weboldal a tervezettdl eltéréen fog mikodni bongészéjében.

A legnépszeribb bongészok stutibeallitasairol az alabbi linkeken tajékozodhat:

Google Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416

Firefox:

hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-

privacy

Microsoft Internet Explorer:



https:/ /support.microsoft.com/hu-hu/help/17442 /windows-internet-explorer-delete-manage-

cookies

Opera:
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Safari:
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

skeksksksk

2. Kozosségi oldalakkal kapcsolatos adatkezelés

A mai online viligban a kommunikacié legfontosabb platformjai a ko6zosségi oldalak. Az
Adatkezel6 a mikodésével, a szolgaltatasaival kapcsolatos aktualis informaciokrél, eseményekrol,
hirekr6l — weboldalai mellett — koézosségi oldalain keresztiil kivan beszamolni. Ezen oldalak
lehet6vé teszik az érdekl6dokkel valé kozvetlenebb kapcsolattartast, illetve azt is, hogy az
Adatkezel6 altal kozzétett informaciok szélesebb olvasé- és néz6kozonséget érjenek el.

Az Adatkezel6 a sajat muikodéséhez kapcsolédéan Instagram oldalt mdkodtet, mely a

https://www.instagram.com/lumastore hu/ linken érhet6 el (a tovabbiakban: ,,Instagram oldal”
vagy ,, K6z6sségi Oldal”);

Adatkezelés célja

A személyes adatok kezelésének célja a K6z6sségi Oldal mikodtetése, tovabba ezaltal az, hogy az
Adatkezel6 tajékoztassa az érdekléddket a makodésével, a szolgaltatasaival kapcsolatos aktualis
informaciékrol, hirekrdl, eseményekrol.

A Kozosségi Oldal muikodtetésének célja tovabba, hogy az érdekl6ddk a Kozosségi Oldalon
kozzétett informacidkkal kapcsolatosan véleményt, reakciot fejezhessenek ki, azokkal
kapcsolatosan kérdéseket, észrevételeket tehessenek, esetlegesen privat tizenet forméjaban
felvehessék az Adatkezel6vel a kapcsolatot.

Az Adatkezel6 jogosult arra, hogy a Ko6zosségi Oldal vagy altalanossagban a kozosségi oldal
felhasznalasi feltételeit sért tartalmakat moderalja (azokat a K6z6sségi Oldalrdl térolje), tovabba
szlikség esetén ezen felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy silyosan megszegs személyeket
a Kozosségi Oldalrdl kitiltsa, igy adatkezelésének tovabbi célja az ilyen sérté tartalmak moderalasa
és az ilyen tevékenységet kifejts érintettek kitiltasa a K6zosségi Oldalrol.

Az Adatkezel6 részére a Kozosségi Oldal tzemeltetje (Id. részletesen alabb) biztositja az
oldalelemzések funkcié adatait (a tovabbiakban egyiittesen: ,,Oldalelemzések™). Az
Oldalelemzések funkcié Gsszesitett adatokat jelenit meg, aminek célja, hogy ennek segitségével az
Adatkezel6 atlassa, hogyan hasznaljak a latogatok a Ko6zosségi Oldalt.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy a K6zosségi Oldalon promociot (pl. nyereményjaték)
szervezzen. Az ilyen promocios tevékenységek és az azokkal kapcsolatban megval6 adatkezelések
vonatkozasaban az Adatkezel6 kiillon adatkezelési tajékoztatd(ka)t bocsat ki.



Az Adatkezel6 a Ko6zosségi Oldalon megvalosulé adatkezelések érintettjeirdl, az altaluk a
Ko6z6sségi Oldalon kifejtett tevékenységrdl semmilyen, a Kozosségi Oldalon kivili nyilvantartast
nem vezet, az érintettek altal a K6zosségi Oldalon kozzétett személyes adatokat a fentieken tul
semmilyen mas felileten és médon nem kezeli, és altalanossagban az érintettek személyes adatait a
fentiektdl eltérd célbol nem hasznalja fel.

Kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6 a K6zosségi Oldalon az alabbi esetekben kezel személyes adatokat:

o aKozosségi Oldal kovetése / a Kozosségi Oldalra valo feliratkozas / a Kozosségi Oldalhoz
valé csatlakozas, illetve a kovetés leallitasa / leiratkozas / kilépés esetén: az érintett
profiljara vonatkozo nyilvanos adatok (profilnév, profil felhasznaléi azonositoja);

o a Koz6sségi Oldalon, a K6ézosségi Oldallal kapcsolatosan kifejtett tevékenység esetén: a
tevékenységgel kapcsolatos adatok, ideértve bejegyzés, értékelés irasat, bejegyzés
megosztasat, bejegyzésre hozzaszolast, bejegyzésre adott reakciot (pl.: bejegyzés kedvelése);

e privat lzeneten keresztili kommunikacié inditasa a Koz6sségi Oldallal: minden olyan
informaci6, amelyet az érintett a kommunikacié soran a tudomasunkra hoz;

o a Kozosségi Oldal vagy altalanossagban a kozosségi oldal felhasznalasi feltételeinek
megsértése esetén, a jogsértd tartalom moderaldsa és az érintett Ko6zosségi Oldalrol valo
kitiltasa, letiltasa érdekében: ezen jogsért6 magatartassal kapcsolatos adatok és az érintett
profiljara vonatkozo nyilvanos adatok (profilnév, profil felhasznal6i azonosito).

Az Oldalelemzések funkcié kapcsan kezelt személyes adatok:

Az Oldalelemzések funkci6 alapjat olyan személyes adatok adhatjak, amelyeket a K6z6sségi Oldalra
latogatd vagy a Kozosségi Oldalt és tartalmat hasznalo érintettekrdl gyijt a Kozosségl Oldal
tzemeltet6je. Ezen Oldalelemzésekhez felhasznalt személyes adatok korét a Kozosségi Oldal
lizemeltet6je hatarozza meg, és azokat kizardlag 6 latja, kezeli. Az Adatkezelének ezen személyes
adatok korére semmilyen rahatasa sincsen, ezeket semmilyen médon nem befolyasolhatja, a
K6z06sségi Oldal adatkezelésére semmilyen rahatasa nincs. Az Oldalelemzések funkcié hasznalata
soran az informaciékat nem egyénre szabva, hanem csak Osszesitett formaban, statisztikaként
jeleniti meg szamunkra a Ko6zosségl Oldal, igy személyes adatokat az Oldalelemzésekkel
kapcsolatban nem kezeliink.

Adatkezelés jogalapja

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezel6 ahhoz tGz6d6 jogos érdeke, hogy a
Ko6z6sségi Oldal mikodtetésén keresztiil kozvetlenebb médon érhesse el az Adatkezeld latogatdit,
potencialis Gzleti partnereit, illetve a szolgaltatasai irant érdeklédéket, 6ket még hatékonyabban
tudja tajékoztatni a szolgaltatasokat érinté aktualis hirekrél és eseményekrol.

Személyes adatok forrasa

Az érintett és a Koz6sségi Oldal.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 az érintett személyes adatait kizardlag azon munkavallaléi részére bocsatja
rendelkezésre, akiknek a Kozo6sségi Oldal kezelése és mikodtetése a munkakorébe tartozik.



Az érintett személyes adatai — a privat tizenetben megadott személyes adatok kivételével — olyan
adatok, amelyeket az érintett a K6z6sségi Oldal nyilvanos feltletén tesz kozzé, igy azokhoz barki
hozzaférhet. Az Adatkezel6nek nincs rahatasa arra, hogy az interneten nyilvanossagra hozott
adatokat pontosan kik ismerik meg.

Az érintett sajat profiljaban is megjelenitett, a Koz6sségi Oldalra vonatkozé személyes adatokhoz
(az érintett felhasznaldi bedllitasainak megfelel6en mindazok hozzaférhetnek, akik egyébként az
érintett mas hasonld, a kozosségi oldalon kozzétett adatahoz hozzaférnek. A hozzaférésre
jogosultak korét (példaul hogy csak ismerésok, kévetSk lassak a kozzétett adatokat) e tekintetben
maga az érintett allitja be.

A privat tizenetben foglalt személyes adatokat csak az Adatkezel6 ismeri meg.
Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez
Az Adatkezel6 az érintett fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem
nemzetk6zi szervezethez, az internet hatartalansagabol adéddan azonban azok kézil az érintett
altal a K6z6sségi Oldal nyilvanos feliletein kézzétett személyes adatokat (pl. hozzaszolas, értékelés
soran) barki megismerheti, aki meglatogatja a K6z6sségi Oldalt.
Személyes adatok kezelésének idGtartama
Az Adatkezel6 a személyes adatokat addig kezeli, amig a Ko6z6sségi Oldal adminisztratora. Az
Adatkezel6nek nincs rahatasa arra, hogy az adatokat a K6z6sségi Oldal tizemeltet6je meddig jeleniti
meg,.
Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

*ofeokokok
Instagram
A Meta Platforms Ireland Limited (Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K35, irorszég; a tovabbiakban:
Meta Ireland) o6nall6 adatkezel6ként sajat adatkezelési szabalyzatainak megfeleléen végez

adatgyUjtést az egyes Instagram profilokat meglatogat6 személyekrol.

A Meta Ireland Instagramra vonatkozé — dltalanos  adatkezelési  tajékoztatdja  a
https://privacycenter.instagram.com/policy/ linken érhetd el.

Adatvédelmi kérdésekben a Meta Ireland adatvédelmi tisztvisel6jével az alabbi felileten lehetséges
a kapcsolatfelvétel: https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970.

Az Instagram Oldal barki altal latogathato, az ott kozzétett fényképeink, videdink korlatozottan, de
barki altal megtekinthetéek. Az Instagram Oldalon kézzétett tartalmainkat kedvelni, azokhoz
hozzaszolni, az un. ,térténetekben” kozzétett tartalmainkat megtekinteni, illetve résziinkre privat
tzenetet kildeni kizardlag Instagram fiokkal rendelkez6 felhasznalok tudnak, és az Instagram
Oldalt is csak 6k tudjak koévetni. Az érintett altal az Instagram Oldal tartalmahoz fazott
hozzaszolasokat, valamint az Instagram Oldal kévetdit, a tartalom kedvel6it csak Instagram fidkkal



rendelkezé felhasznalok lathatjak, azzal, hogy a teljes kovetdi adatbazishoz kizarélag az Adatkezeld
rendelkezik hozzaféréssel.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy az Instagram Oldalon kozzétett egyes
hozzaszolasokat, amennyiben tgy itéli meg, hogy azok sértik az Instagram vagy az Instagram Oldal
felhasznalasi feltételeit (pl. erészakos, szexualis jellegli tartalom), moderalja, vagyis ezeket a
hozzaszolasokat torolje, a felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy sulyosan sértd
személyeket letiltsa.

Tajékoztatas kozos adatkezeléstdl

Az Instagram Oldal kapcsan a Meta Ireland biztositja az Adatkezel6 részére az Oldalelemzések
funkci6 adatait. Tekintettel arra, hogy az Instagram Meta terméknek mindstl, az Instagram Oldalra
vonatkozo6 Oldalelemzések készitéséhez felhasznalt személyes adatok kezelésekor — figyelemmel az
Eurépai Uni6 Birésaganak C-210/16. sz. itéletében foglaltakra — az Adatkezeld és a Meta Ireland
koz6s adatkezelSként jarnak el a Rendelet 26. cikke szerint.

A koz06s adatkezelést a Rendelet 20. cikke teszi lehet6vé. Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két
vagy tobb adatkezel6 k6zosen hatarozza meg, azok k6z6s adatkezel6knek mindsiilnek.

A koz6s adatkezelSk atlathaté modon, a kozottik létrejott megallapodasban hatarozzak meg a
Rendelet szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennalld, kilonosen az érintett jogainak gyakorlasaval
és az érintett rendelkezésre bocsatandd informacidk teljesitésével kapcsolatos feladataikkal
Osszefuiggo feladataikat és a felel6sségiik megoszlasat. A megallapodas az Oldalelemzések funkcio
adatkezel6i fuggeléke, amely itt érhet6 el: https://hu-
hu.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Az érintett a megallapodas feltételeité]l figgetlentil mindegyik adatkezel6 vonatkozasaban és
mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a Rendelet szerinti jogait.

A koz6s adatkezelés soran valamennyi adatkezel$ betartja az adatvédelemre és a személyes adatok
kezelésére vonatkozo szabalyokat.

Az Oldalelemzések soran megvalosuld adatkezeléstél tovabbi tudnivalok itt érhetéek el:
https://www.facebook.com/legal/terms/information about page insights data.

skkokokk

3. Megkeresések megvalaszolasaval kapcsolatos adatkezelés

A mai felgyorsult viligban az Adatkezel6 a kapcsolatot elsésorban elektronikus uton tartja a
kapcsolatot a szolgaltatasait igénybe vevokkel, illetve az azok irant érdekl6dékkel. Emellett
ugyanakkor természetesen telefonon vagy levélben is barki fordulhat az Adatkezel6hoz a
kérdéseivel.

Barki felveheti az Adatkezel6vel a kapcsolatot kozvetlenil a weboldalann keresztil, e-mail
formajaban, vagy akar telefonon, illetve postai levél atjan is, legyen sz6 akar informaci6 kérésérol,
ajanlatkérésérol, technikai jellegti kérdésekr6l, vagy barmely egyéb témardl. Ezen megkeresésekkel
kapcsolatban, a felmerilt kérdés megvalaszolasa, ajanlat adasa stb. érdekében az Adatkezeld kezeli
a megkeresést kezdeményez6 személy személyes adatait.



Adatkezelés célja

Az Adatkezel6 és az érintett k6zotti kommunikacié. Az érintett altal megadott adatokat kizarélag
a vele folytatott kommunikacio, illetve a levélben, tizenetben foglaltakkal kapcsolatos tigyintézés
érdekében kezeljik, ideértve kiilonosen az érdekl6dés megvalaszolasat, az ajanlatadas el6készitését,
és a szerz6déskotést megel6z6 kapcesolattartast.

Kezelt személyes adatok
A kommunikacié soran tipikusan — a kommunikacié csatornajatol figeben — az AdatkezelS az
alabbi adatokat kezeli: név, levelezési cim, e-mail cim, telefonszam, valamint minden egyéb olyan

informacio, amely az érintett altal kezdeményezett tgyben az érintett szerint lényeges.

A weboldalon talalhaté kapcsolatfelvételi trlap vonatkozasaban az alabbi adatok kezelésére kertil
sor:

- név

- e-mail cim,

- telefonszam (opcionalisan megadhato adat),

- a kapcsolatot felvenni kivané személy tizenete.
Adatkezelés jogalapja
A személyes adatok kezelésének jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az
Adatkezel6 ahhoz fGz6d6 jogos érdeke, hogy amennyiben megkeresik valamilyen tgyben, akkor
valaszadashoz sziikséges személyes adatokat kezelje.
Személyes adatok forrasa
A személyes adatok forrasa az érintett.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 azon munkavallaléi kezelik, akiknek ez munkakori
feladata.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

Az Adatkezel6 a kommunikacié soran tudomasara jutott személyes adatokat a kommunikacié
végleges lezarultaig kezeli. Amennyiben barmilyen jellegl szerzédés (kotelem) jon létre az
Adatkezel6 és az érintett kozott, a kommunikacié soran tudomasara jutott személyes adatokat az
Adatkezel6 az adott szerzédéshez kapcsoloddan kezeli, a jelen tdjékoztatd szerz6dések teljesitésére

vonatkozo IL.5. pontja szerint.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
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Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

skeksksksk

4. Hirlevél kiildése

Az Adatkezel6 f6étevékenysége prémium mindségt joga- és Pilates-eszk6zok értékesitése, illetve
bérbeadasa. Ennek keretében az Adatkezel6 olyan termékeket és kiegészitOket kinal vasarloi, bérléi
¢és érdekl6déi szamara, amelyek tamogatjak az otthoni vagy professzionalis kérnyezetben végzett
mozgast, edzést, rehabilitacios jellegi gyakorlatokat, valamint a tudatos, aktiv életmod kialakitasat.

Az Adatkezel6 egyuttal az altala kinalt termékek kivalasztasahoz, hasznalatahoz és bérléséhez
kapcsoloddan megfelel6 tajékoztatast és Ugyféltamogatast is biztositani kivan oly moédon, hogy
folyamatos, relevans tajékoztatast nyujt termékeivel, szolgaltatasaival és ajanlataival kapcsolatban a
vasarlok és érdekl6dSk szamara. Ennek érdekében az Adatkezel6 hirlevél-szolgaltatas mikodtet,
melyre az érdekléddk a https://lumastore.hu/ weboldalon tudnak feliratkozni.

A hirlevél-szolgaltatasa keretében az Adatkezel6 t6bbek kozott

- atevékenységével és mikodésével kapesolatos 1ényegesebb informaciokat,

- az eszkozeivel kapcsolatos termékbemutatokat,

- a termékei megvasarlasat, bérlését, elérhet6ségét, hasznalatat vagy karbantartasat érinté
aktualis informacidkat,

- kedvezményes ajanlatokrol, akciokrol, szezonalis kampanyokrol, 6j termékek vagy
termékkategoriak bevezetésérol szolo értesitéseket, készletinformaciokat,

- bérlési lehetSségekkel kapcsolatos tajékoztatokat,

- életmoddal, mozgassal, j6ga- és Pilates-gyakorlatokkal, eszkozhasznalattal, valamint tudatos
edzésmodszerekkel kapcsolatos edukacios tartalmakat, tovabba

- j6ga- és Pilates-életmodhoz kapesolédd programokra szolé meghivékat

kiild a hirlevél-szolgaltatasra feliratkozok szamara.

A hirlevélre torténd feliratkozas onkéntes, az az Adatkezel6 szolgaltatasai igénybevételének — igy
akar az eszk6zok bérlésének, akar azok megvasarlasanak — nem képezi feltételét.

Adatkezelési cél

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 személyre szabott, folyamatos és relevans tajékoztatast
nydjtson az érintettek szamara joga- és Pilates-eszkozeirdl, kapcsolédd termékeirdl  és
szolgaltatasairdl, bérlési és vasarlasi lehet&ségeirdl, akcitirdl, edukacios és életmodtartalmairdl,
ajanlatairdl azok szamara, akik a hirlevél-szolgaltatasara feliratkoznak.

Kezelt személyes adatok

E-mail cim, tovabba az arra vonatkozé informacio, hogy az érintett az eszkézoket bérelni kivanja,
sajat részre megvasarolni, vagy a studidjat szeretné berendezni. Az Adatkezel6 az érintett részére

megkildott hirlevél tartalmat ahhoz igazitja, hogy az érintett mit jel6l be ennek kapcsan.

Az adatkezelés egyuttal kiterjed a feliratkozas idejére és a hozzajarulas megadasaval kapcsolatos
adatokra is.
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A hitlevelek kiildéséhez hasznalt MailerLite szoftver a kikildott izenetek tekintetében killondsen
az alabbi informaciok megismerésére ad lehetéséget:

- megnyitasok, kattintasok és trlapkitoltések,
- kattintasi h6térkép, amely megmutatja, hogyan 1ép interakcidba a k6zonség az e-maillel,
- kézbesithetetlenségek megkiilénboztetése (hard bounce / soft bounce).

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, tehat az érintett hozzajarulasa alapjan keril sor a személyes
adatok kezelésére.

Az érintett a korabban megadott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a hello@lumastore.hu e-
mail cimre megkuild6tt kérelemmel, vagy automatikusan, a hirlevelekben talalhaté leiratkozasi linkre
kattintva. A hozzajarulas visszavonasa a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszerliségét nem
érinti.

Személyes adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az érintett.

Hozzaférés személyes adatokhoz

Az érintett altal megadott személyes adatokat az Adatkezel6 kizardlag azon munkavallaléi
ismerhetik meg, akiknek a személyes adatok kezelése a munkakorébe tartozik.

Az adatkezeléshez az alabbi adatfeldolgozokat vessziik igénybe:

- MailerLite Limited (székhely: 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK18, frorszag) — az
Adatkezel6 hirlevélktldé szolgaltatoja.

A fenti adatfeldolgozok a személyes adatokat kizardlag az altalunk meghatarozott és szerzédésben
rogzitett célbol, utasitasaink szerint kezelhetik, az adatkezelés tekintetében Onallé dontési
jogosultsaguk nincs. Az adatfeldolgozok titoktartasi kotelezettséget és szerzédéses garanciakat
vallaltak a feladatai teljesitése kbzben megismert személyes adatok meg6rzésére vonatkozdan.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére

A személyes adatokat az Adatkezel6 nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkozi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama

Az adatkezelésre az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig keriil sor.

A hirlevélrél torténé leiratkozast az érintett barmikor elvégezheti a hirlevelekben talalhato
leiratkozasi linkre kattintva automatikusan, vagy torlési kérelmét kiilldheti a hello@lumastore.hu e-

mail cimre is.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
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Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kévetkezményei

A személyes adatok szolgaltatasa onkéntes, ennek hianyaban azonban az érintett az Adatkezel6
hirlevelére, tajékoztatoira, egyéb megkilldendé anyagaira nem tud feliratkozni, ilyeneket az
Adatkezel6t6l nem fog kapni.

A hirlevélre torténd feliratkozas és az e célbdl torténd adatszolgaltatas az Adatkezel6 szolgaltatasai
igénybevételének — gy akar az eszk6zok bérlésének, akar azok megvasarlasanak — nem képezi
feltételét.

skkokokk

5. Szerzédésekhez kapcsolodé adatkezelés, kapcsolattartok adatainak kezelése

Az Adatkezel6 szolgaltatasai nyujtasa soran, illetve azokhoz kapcsolodva szerz6déseket kéthet mas
jogalanyokkal, akik lehetnek természetes személyek, valamint jogi személyek.

Abban az esetben, ha az Adatkezel természetes személlyel, egyéni vallalkozéval kot szerzédést,
ezen személy azonositasahoz és a vele valé kapcsolattartashoz szikséges, valamint a szerz6dés
teljesitéséhez kapcsol6do egyéb személyes adatokat kezeli.

Amennyiben az Adatkezel6 jogi személyekkel kot szerz6dést, abban az esetben sziikséges a partner
kapcsolattartoja adatainak a kezelése annak érdekében, hogy az egyiittmikédés soran, illetve az
egyuttmikodés folyamatos fenntartasa és elmélyitése érdekében a felek egymassal kapcsolatot
tudjanak tartani.

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 és partnerei kozotti szerzédéses kapcesolatok el6készitése,
megkotése, teljesitése, dokumentalasa, valamint az ehhez kapcsolédo kapcesolattartas biztositasa.

Az adatkezelés a fentieknek megfelel6en az Adatkezel és a partnerei kozotti szerz6dés megkotését
¢és teljesitését, a feladatok és felelésségek azonositasat, az Uzleti egylttmikodés hatékony
lebonyolitasat, az elvégzett munka visszakovethetségét és dokumentalhatosagat szolgalja.

Kezelt személyes adatok

Tekintettel arra, hogy az egyéni vallalkozo6 természetes szermélynek mindstl, a vele és a természetes
személlyel t6rténd szerzédéskotés esetén a személyes adatok forrasa az érintett, igy a kezelt
személyes adatok pontos korérdl végleges tajékoztatast a szerz6dés megkotésekor adunk.

Altalanossagban természetes személy, egyéni véllalkozé szerz6d6 fél esetén az aldbbi adatokat
kezeli az Adatkezeld, azzal, hogy a kezelt adatok végleges kore a konkrét szerz6désbdl ismerheté
meg;:

a) név, (azonositas)

b) anyja neve, (azonositas)

c) szuletési hely, id6, (azonositas)

d) lakcim / egyéni vallalkoz6 esetén székhely (kapcsolat)
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e) telefonszam, (kapcsolat)

f) e-mail, (kapcsolat)

@) utalasos fizetés esetén: bankszamlaszam, szamlavezetd bank neve,

h) amennyiben a megbizasi dij kifizetése a kozterhek levonasat kévetSen torténik, ehhez
sziikséges a TA] szam kezelése,

1) visszterhesség esetén adoazonosité jel, egyéni vallalkozo esetén adoszam,

) egyéni vallalkozo6 esetén nyilvantartasi szam,

k) egyéb, a szerz6dés teljesitéséhez feltétlentl szitkséges adatok (pl. bérleti szerz6dés esetén a
bérleti dij 6sszegével és annak megfizetésével kapcsolatos adatok, terembérlés esetén az
ezzel kapcsolatos igényre vonatkozé adatok).

Jogi személy esetén a képvisel, valamint a kapcsolattarté nevét, telefonszamat, e-mail cimét és
beosztasat kezelhetjuk.

Adatkezelés jogalapja

Természetes személlyel kotott szerz6dés esetén az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja, vagyis az érintettel kotott szerz6dés teljesitése.

Amennyiben a kapcsolattarté az Adatkezel6vel nem all kozvetlen szerz6déses kapcsolatban, tehat
az érintett a szerz6dé partner munkavallaloja, vagy egyéb megbizottja, az adatkezelés jogalapja a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke, amely az érintett altal
képviselt tarsasaggal tzleti kapcsolat kialakitisa és fenntartdsa, a létrejott szerzédés minél
hatékonyabb teljesitése érdekében. A kapcsolattartasra tehat a gazdasagi egytittmikodés kialakitasa,
valamint a szervezetek k6zott 1étrejovo szerzédés(ek) teljesitése érdekében van sziikség. Az érintett
személyes adatait erre vonatkozo jogalap nélkil mas célbol az Adatkezel6 nem kezeli.

Személyes adatok forrasa

Amennyiben az Adatkezel6 természetes személlyel, egyéni vallalkozoval szerzédik, a személyes
adatok forrasa az érintett, vagyis a szerz6déskoto.

Jogi személlyel torténé szerz6déskotés esetén a kapcesolattartdi adatok forrasa a szerz6dd jogi
személy.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat az Adatkezel$ kizardlag azon munkavallaléi kezelik, akiknek ez munkakori
feladata.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama
Az érintettek személyes adatait az Adatkezel6 a szerz6dés teljesitését kovetéen a Polgari
Torvénykonyvben meghatarozott altalanos eléviilési 1d6 lejartaig kezeli, azzal, hogy a szerzédést,

mint a konyvviteli elszamolast kézvetlentl és kozvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot az
Adatkezel6 a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése szerint legalabb 8 évig
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koteles olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon
megOrzi.

A kapcsolattartéi adatokat az Adatkezel a jelen pontban meghatarozott kapcsolattartasi célbol
nem kezeli a tovabbiakban, amennyiben tdjékoztatast kap arrél, hogy a kapcsolattartd
foglalkoztatasi jogviszonya a szerz6d6 partnernél megszint.
Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
*ofeokokok

6. Szamla kiallitasa és meg6rzése
Adatkezelés célja
Az adatkezelés célja a szamlak kiallitasa és meg6rzése

- az édltalanos forgalmi ad6rdl sz616 2007. évi CXXVIL torvény (a tovabbiakban: Afatv.) 159.

§ (1) bekezdésében és 169. §-ban, valamint

- aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdésében foglaltak szerint.
Kezelt személyes adatok
Az Adatkezel6 tgyfelei lehetnek jogi személyek, valamint természetes szermélyek és egyéni
vallalkoz6k is. Utobbi esetben az alabbi adatok személyes adatoknak mindsilnek, és azokat az
alabbiak alapjan kezeljik.

Az Afatv. 169. §-ban meghatirozott adatok, de természetes személy esetén legalabb:

a) név,
b) szamlazasi cim.

Adatkezelés jogalapja

A szamlak kiallitasa soran megvaldsulé adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, vagyis jogszabalyi kotelezettség teljesitése a fentiek szerint.

Személyes adatok forrasa
A személyes adatok forrasa az érintett.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 azon munkavallaloi kezelik, akiknek a szamlazassal
kapcsolatos tigyintézés a feladatkorébe tartozik.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez
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Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkézi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

Az érintett személyes adatait az Adatkezel6 a szamvitelrdl szoloé 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése szerint a kiallitastol szamitott legalabb 8 évig kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

sokokoskok
7. Fogyasztéovédelmi panaszok kezelése

Az Adatkezel6 tgyfelei a szolgaltatasaival kapcsolatban panasszal élhetnek. Panaszbejelentés
érkezhet személyesen vagy e-mailen keresztiil is. Az Adatkezel6 a beérkezett panaszok kezelése és
megvalaszolasa, illetve az ezekkel 6sszefiiged tigyintézés érdekében kezeli a panaszos altal megadott
és a panaszkezelés soran egyébként megismert személyes adatokat.

A panaszkezelés soran az Adatkezel6 a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény (a
tovabbiakban: ,,Fgytv.”) rendelkezései alapjan jar el.

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6hoz intézett panaszok kezelése, illetve ennek kérében a panasz megvizsgalasa, annak
orvoslasa, igy a sziikséges a sziikséges intézkedések meghozatala, tovabba a panasz megvalaszolasa.

Az adatkezelés tovabbi célja, hogy az Adatkezel6 szolgaltatasait — igy killonosen kivitelezési és fit-
out tevékenységét —igénybe vevé partnerek és megrendelSk szamara lehetSséget biztositson panasz
benyujtasara, valamint a beérkezett panaszokat az Fgytv. el6irasainak megfeleléen kezelje.

Kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6 a hozza bejelentett panaszok kezeléséhez szitkséges adatokat kezeli, igy kilonGsen
az érintett azonositasahoz és a panasszal 6sszefiiged kapcsolattartashoz szitkséges adatokat (név,
e-mail cim, illetve esetlegesen telefonszam), a panasszal kapcsolatban el6adott személyes adatokat,
tovabba, amennyiben a panasszal 6sszefliggésben helyszini jegyzékonyv felvételére is sor keriilt (pl.
baleseti jegyz6konyv), a jegyz6konyvben foglalt adatokat.

Az Fgytv. 17/A. § (5) bekezdés alapjan benyujtott fogyasztdi panasz esetén az alabbi személyes
adatokat kezeli az Adatkezel6:

a) a fogyasztd vevo neve, lakcime,

b) a panasz, kérelem elSterjesztésének helye, ideje, modja,

c) a fogyaszté kérelmének, panaszanak részletes leirasa, a fogyaszté altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

d) az Adatkezel6 nyilatkozata a fogyaszté kérelmével, panaszaval kapcsolatos allaspontjarél,
amennyiben annak azonnali megvalaszolasa, kivizsgalasa lehetséges,
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e) a jegyzOkonyvet felvevé személy és — elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval
kozolt szobeli panasz kivételével — a fogyaszt alairasa,
f) ajegyz6konyv felvételének helye, ideje,
@) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval koézolt szébeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositoszama.
Amennyiben a panasz, kérelem el6terjesztésének modja elektronikus tizenet, az érintett e-mail
cimét a jelen tajékoztatdban meghatarozottak szerint szintén kezeli az Adatkezel6. Amennyiben a
fogyasztd a minél hatékonyabb panasziigyintézés érdekében 6nkéntesen megadja a telefonszamat,
az Adatkezel6 ezen adatot is kezeli a kozvetlen kapcsolattartas érdekében.
Adatkezelés jogalapja
Az Fgytv. szerinti panaszkezelésekkel Osszefliged adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés ¢) pontja alapjan jogszabalyi kotelezettség teljesitése, mely konkrétan az Fgytv. 17/A. §
(5) bekezdésében foglaltakat jelenti.
Személyes adatok forrasa
A panaszt benyujté személy, aki sajat adatai tekintetében egyben érintettnek is minésil.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatok kezelésére az Adatkezel6 kizardlag azon munkavallaléi jogosultak, akiknek a
személyes adatok kezelése a munkakori feladatai kozé tartozik.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkézi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

Az Faytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan az Fgytv. szerinti panasszal kapcsolatos dokumentumokat
az Adatkezel6 3 évig koteles megorizni.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

*ofeokokok
8. Regisztraci6 a honlapon

Az Adatkezel6 a honlapjan lehetSséget biztosit az érintettek részére regisztracié utjan felhasznaloi
fiok létrehozasara.

Adatkezelés célja

Az adatok kezelésének célja a felhasznaloi fiok létrehozasa és fenntartasa, az érintett azonositasa, a
bejelentkezés biztositasa, valamint — szallitasi cim megadasa esetén — a vasarlasok lebonyolitasanak
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megkonnyitése azaltal, hogy a megadott szallitasi cim(ek) a vasarlas soran automatikusan
felajanlasra kertilnek.

Kezelt személyes adatok
A regisztraciokor kotelezéen megadandé adatok:

o keresztnév,

e vezetéknév,

e megjelenitendd név (a fidkban és az érintett altal irt értékelésekben ez a név jelenik meg),
e c-mail cim,

e jelszo.

A regisztraciot kovetSen, utdlag megadhatd/maodosithato adatok:

e 2 fent felsorolt adatok médositasa,
e jelsz6 modositasa (jelenlegi jelszo, 4j jelszo, 4j jelsz6 megerdsitése),
o szallitasi cim(ek).

A kotelez6en megadandé adatok megadasa a regisztracidhoz, azaz a felhasznaléi fidk
létrehozasahoz elengedhetetlen, ezek hianyaban az Adatkezel6 nem tudja a fidkot létrehozni. A
tobbi adat megadasa opcionalis, azokat az érintett a regisztraciot kdvetden, a fidkjaban barmikor
megadhatja, médosithatja vagy torélheti.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas. Az érintett
a hozzajarulasat barmikor, korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhatja, mely azonban
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.
Személyes adatok forrasa

Az érintett.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat az Adatkezel$ kizardlag azon munkavallaléi kezelik, akiknek a személyes
adatok kezelése a munkakori feladata.

Az adatkezeléshez az alabbi adatfeldolgozot vesszik igénybe:

- Web Marketing Kontroll Bt. (székhely: 3528 Miskolc, Sik utca 60.; cégjegyzékszam: 05-
06-009848) — az Adatkezel6 marketingszolgaltat6ja, mely a honlapon kezelt személyes adatok
tekintetében adatfeldolgozéként jarhat el.

Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozok a személyes adatokat kizarélag az Adatkezel6 altal
meghatarozott és szerzédésben rogzitett célbol, az Adatkezeld utasitasai szerint kezelhetik, az
adatkezelés tekintetében 0Onallé dontési jogosultsaguk nincs. Az adatfeldolgozok titoktartasi
kotelezettséget és szerzédéses garanciakat vallaltak a feladataik teljesitése kozben megismert
személyes adatok megbrzésére vonatkozoan.
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Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a regisztracié fennallasaig, azaz a felhasznaldi fidk élettartama
soran kezeli. Az érintett fiokjanak torlésével, illetve a hozzajarulas visszavonasaval az Adatkezel6 a
személyes adatokat torli, kivéve, ha azok kezelését mas jogalap (pl. szamviteli kotelezettség a mar
leadott megrendelésekkel Osszefiiggésben) tovabbra is indokolja.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

skkokokk

9. Bérléshez, vasarlashoz kapcsol6odo adatkezelés

Az Adatkezel6 a honlapjan keresztil lehet&séget biztosit az érintettek részére joga- és
pilateseszk6z6k  bérlésére, illetve megvasarlasara. Ezen szolgaltatasok igénybevételével
kapcsolatosan az Adatkezel6 személyes adatokat is kezel.

Adatkezelés célja

Az adatok kezelésének célja a bérlési ajanlatkérés, illetve a vasarlas lebonyolitasa, ezen beliil
kilonosen a bérelni vagy megvasarolni kivant eszk6zok beazonositasa, a rendezvény vagy
megrendelés paramétereinek felmérése, a kapcsolattartas az érintettel, valamint — bérlés esetén — az
eszk6zOk atadasanak/kiszallitasanak, mig vasarlas esetén a termékek kiszallitisanak megszervezése.

Kezelt személyes adatok
Bérlési ajanlatkérés esetén:

e teljes név,

e telefonszam,

e email,

e rendezvény tipusa (joga/pilates tréning, elvonulas, egyéb),

e rendezvény kezd6 datuma,

o a kért eszkézok tipusa és mennyisége (pl. joga/pilates matrac, kézi sulyzd, erdsité
gumiszalag, pilates labda, joga tégla),

e atvétel moddja (személyes atvétel raktarban vagy futarszolgalattal torténé kiszallitas
valasztasa esetén a kiszallitasi cim).

Vasarlas esetén:
e cmail,
o vezetéknév,

o keresztnév,
e orszag,
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e Iranyitészam,

e  Varos,

e utca, hazszam,

e cmelet, 1épcsShaz, lakas stb. (megadasa nem kételezd),

e telefonszam (megadasa nem kotelezd),

o szallitasi cim, amennyiben az eltér a fentebb megadott cimtdl,

o fizetéssel kapcsolatos adatok (utalasos fizetés esetén az utalassal kapcsolatos adatok),
e megjegyzés (megadasa nem kotelezd).

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint a személyes adatok
kezelése a felek kozott 1étrejovo szerz6dés teljesitéséhez szitkséges. Jogi személy szerz6d6 partner
esetén a személyes adatok kezelésének jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az
Adatkezel6 arra vonatkozé jogos érdeke, hogy a gazdasagi tevékenység végzéséhez szikséges

személyes adatokat kezelje.

A nem kotelezéen megadandd adatok (pl. emelet, lépcséhaz, telefonszam, megjegyzés)
tekintetében az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas.

Személyes adatok forrasa
Az érintett.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatok kezelésére kizarélag az Adatkezel6 azon munkavallaléi jogosultak, akiknek ez
a munkakori feladatai koz¢€ tartozik.

A vasarlas soran, amennyiben a vasarl6 a fizetéshez a bankkartyas fizetést valasztja, erre a Barion
szolgaltatas segitségével van lehet6sége, és ebben az esetben az ezen szolgaltatast nyujté Barion
Payment Zrt. (1117 Budapest, Irinyi Jézsef utca 4-20. 2. em.) 6nall6 adatkezel6ként jar el.
Amennyiben a bérelt vagy megvasarolt eszk6zok kiszallitasara futarszolgalat igénybevételével kertil
sor, ugy az érintett kiszallitaishoz szitkséges adatait az Adatkezel§ a kiszallitast végz6 futarszolgalat,
mint 6nallé adatkezel részére tovabbitja.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama
Bérlési és vasarlasi ajanlatkérés esetén, amennyiben a szerz6dés nem jon létre, az Adatkezel6 az
adatokat az ajanlatkérés elutasitasat vagy meghidsulasat kéveté 30 napon beldl torli. Amennyiben

a szerz6dés 1étrejon, agy az ezzel kapcsolatos adatokat az Adatkezeld az 5 éves altalanos eléviilési
id6ben kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
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Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Hokokokok

10. Partnerek altal készitett felvételek felhasznalasa marketing célbol

Az Adatkezel6 egyes rendezvényekhez joga- és pilates eszkozoket biztosit bérlet vagy mas
egylttmikodés keretében. Az Adatkezel6 a rendezvényt szervezd partner altal készitett és részére
atadott egyes fényképfelvételeket sajat marketingkommunikacidja keretében felhasznalhatja,
amennyiben a felvételeken az Adatkezel6 altal biztositott eszkézok, az azokkal végzett
tevékenységek, illetve a rendezvény kornyezete kertil bemutatasra.

Az Adatkezel6 az alabbi felileteken osztja meg a felvételeket:

- az Adatkezel6 https://www.instagram.com/lumastore hu/ linken elérhet6 Instagram

oldala (a tovabbiakban: , Instagram oldal”);
- az Adatkezeld https://lumastore.hu/ linken elérheté honlapija.

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 szolgaltatasainak, valamint a bérbe adott joga- és pilates
eszk6zok rendezvénykornyezetben torténé bemutatdsa és népszerdsitése, az AdatkezelS tzleti
tevékenységének és markajanak marketingkommunikaciéval torténd timogatasa, tovabba a korabbi
egyuttmikodések és rendezvények vizualis bemutatasa.

Kezelt személyes adatok

A felvételen szerepl6é személyek képmasa, videofelvétel esetén a képmasa, magatartasa, illetve
hangja és esetlegesen a felvételen az érintett altal elmondottak.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezel6 jogos
érdeke.

Az Adatkezel6 jogos érdeke szolgaltatasainak, valamint a bérbe adott joga- és pilates eszk6zok
rendezvényeken torténé bemutatdsa és népszertsitése, az Adatkezel6 tuzleti tevékenységének
tamogatasa, tovabba a potencialis tgyfelek tijékoztatdsa arrdl, hogy az eszkézok milyen
rendezvényeken és milyen médon hasznalhatok.

Az Adatkezel6 kizardlag olyan felvételeket vesz at és hasznal fel, amelyekkel kapcsolatban a partner
nyilatkozott arrél, hogy a felvételeket jogszerden készitette el, az érintetteket megfeleléen
tajékoztatta, valamint a felvételek Adatkezeld részére torténd atadasanak megfelel6 jogalapja van.

Személyes adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a rendezvényt szervez6 vagy a felvételeket készité partner, amely a
felvételeket az AdatkezelS részére atadja.

Hozzaférés a személyes adatokhoz
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A személyes adatok kezelésére kizardlag az Adatkezel6 azon munkavallaléi jogosultak, akiknek ez
a munkakori feladatai koz¢€ tartozik.

Az Instagram oldal tekintetében a Meta Ireland altalanos adatkezelési tajékoztatdja a https://hu-
hu.facebook.com/privacy/explanation és a https://privacycenter.instagram.com/policy/ linken
¢rhetd el. Adatvédelmi kérdésekben a Meta Ireland adatvédelmi tisztviselGjével az alabbi felileten

lehetséges a kapcsolatfelvétel:
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 az érintett fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem
nemzetk6zi szervezethez, az internet hatartalansagabol adéddan azonban azok kézil az érintett
altal a nyilvanos feliiletein kozzétett személyes adatokat barki megismerheti.

Személyes adatok kezelésének idStartama

A fénykép- és videofelvételeket a nyilvanossagra hozatalt kovetben a fenti feliletekrdl az
Adatkezel6 nem torli, csak az érintett kifejezett kérésére, illetve az adatkezelés elleni tiltakozasa
esetén.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

skkokokk

11. Fénykép- és videofelvételek készitése, valamint felhasznalasa

Az Adatkezel6 az altala szervezett, tamogatott vagy kozremikodésével megvalosuld joga- és pilates
rendezvényeken, tréningeken, foglalkozasokon, elvonulasokon, workshopokon,
termékbemutatokon, kozosségi programokon és egyéb eseményeken sajat maga is készithet
ténykép- és videofelvételeket készithet.

Az Adatkezel6 emellett felvételeket készithet az altala forgalmazott vagy bérbe adott joga- és
pilateseszkozOk, valamint az ezekhez kapcsolodd szolgaltatasok és tevékenységek bemutatasa
érdekében is.

Az Adatkezel6 az érintettrdl felismerheté modon kizarélag abban az esetben készit, illetve hasznal
fel fénykép- vagy videofelvételt, ha az érintett ahhoz el6zetesen, megfelelé tajékoztatas alapjan
hozzajarult.

Az Adatkezel az alabbi felileteken osztja meg a felvételeket:

- az Adatkezel6 https://www.instagram.com/lumastore hu/ linken elérheté Instagram
oldala (a tovabbiakban: , Instagram oldal”);

- az Adatkezel6 https://lumastore.hu/ linken elérhet6 honlapja.

Adatkezelés célja
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Az adatkezelés célja az Adatkezel6 altal szervezett, tamogatott vagy kozremikodésével
megvalosuld joga- és pilates rendezvények, tréningek, foglalkozasok, elvonulasok, workshopok,
termékbemutatok és egyéb események dokumentalasa és bemutatasa, valamint az Adatkezel6 altal
forgalmazott vagy bérbe adott joga- és pilateseszk6z6k megjelenitése.

Az adatkezelés célja tovabba az Adatkezel6 termékeinek, szolgaltatasainak és tevékenységének
népszerusitése, az aktiv életmodhoz és a koz6sségi mozgasélményhez kapcsolodoé vizualis tartalmak
készitése, tovabba az Adatkezel6 rendezvényeinek és szakmai egytttmikoédéseinek bemutatasa.

Kezelt személyes adatok

A felvételen szerepl6é személyek képmasa, videofelvétel esetén a képmasa, magatartasa, illetve
hangja és esetlegesen a felvételen az érintett altal elmondottak.

Adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetében az érintett a korabban megadott hozzajarulasat
barmikor visszavonhatja.

Személyes adatok forrasa
Az érintett.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatok kezelésére kizarélag az Adatkezel6 azon munkavallaléi jogosultak, akiknek ez
a munkakori feladatai koz¢é tartozik.

Az Instagram oldal tekintetében a Meta Ireland altalanos adatkezelési tajékoztatdja a https://hu-
hu.facebook.com/privacy/explanation és a https://privacycentet.instagram.com/policy/ linken
¢rhetd el. Adatvédelmi kérdésekben a Meta Ireland adatvédelmi tisztviseljével az alabbi felileten

lehetséges a kapcsolatfelvétel:
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 az érintett fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem
nemzetkozi szervezethez, az internet hatartalansagabol adéddan azonban azok kézil az érintett
altal a nyilvanos feliiletein kozzétett személyes adatokat barki megismerheti.

Személyes adatok kezelésének idStartama

A felvételeket a nyilvanossagra hozatalt kovet6en a fenti feliiletekrdl az Adatkezel6 nem torli, csak
az érintett kifejezett kérésére, illetve a hozzajarulasa visszavonasa esetén.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
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skkokokk

III. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz vald jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, amelyet az Adatkezeld a jelen
tajékoztatd rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

Hozzajarulason alapulé adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, akkor az érintett barmikor
jogosult a korabban az adatkezelésre adott hozzajarulasat visszavonni. Fontos azonban tudnia,
hogy a hozzajarulas visszavonasa kizardlag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas
jogalapja nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban
az esetben a hozzajarulas visszavonasat kdvetéen a személyes adatokat az Adatkezel6 véglegesen
és visszaallithatatlanul torli. A hozzdjarulas visszavonasa a Rendelet alapjan a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriségét nem érinti.

Hozzaférési jog

Az érintett kérelmére az Adatkezel6 barmikor tajékoztatast nyujt arrdl, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciékhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezelé a
személyes adatokat kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilonésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) az érintett tajékoztatast kap azon jogardl is, hogy valamely feliigyeleti hatésaghoz panaszt
nyujthat be, illetve birdsagi eljarast indithat meg;

@) ha az adatokat nem kozvetlenil az érintettél gyGjtotte az Adatkezeld, ugy az adatok
forrasara vonatkozé minden elérhet$ informacio;

h) ha sor keriil automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérél, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikarol, tehat arrdl, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel

bir.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat kérelemre szintén az
érintett rendelkezésére bocsatja.

Személyes adatok helyesbitéséhez val6 jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
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érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (modositasanak) kérése esetén a modositani kért adat valdsagat az
érintettnek sziikséges alatamasztania, valamint az érintettnek szikséges igazolnia azt is, hogy
valoban az arra jogosult személy kéri az adat modositasat. Az Adatkezel6 csak igy tudja megitélni
azt, hogy az 4j adat valds-e, és ha igen, akkor médosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabba a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekovetkezett
valtozast az érintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkonnyitve a jogszerl adatkezelést, valamint a
jogainak érvényestlését.

Torléshez valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil koteles torolni az érintettre
vonatkozo6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mar nincs sztiksége abbdl a célbol, amelybdl azokat
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kézvetlen tzletszerzés céljabol torténé adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat az Adatkezel jogellenesen kezeli;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyijtésére az informaciés tarsadalommal 6sszefiiged szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestl:

a) az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossigat; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz val6 jog
Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezel6 jogos érdeke [Rendelet 6. cikk (1)

bekezdés f) pont| a jogalapja, vagy az adatkezelés az AdatkezelSre ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szitkséges [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
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e) pont|, ugy az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait az Adatkezel§ kozvetlen uzletszerzés (tehat példaul tajékoztatd
levelek kiildése) érdekében kezeli, jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen tzletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatai kézvetlen
lUzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl
nem kezelhetok.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az Adatkezel6 vagy harmadik személy
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5.
cikk (2) bekezdése alapjan irasos ,,érdekmérlegelési tesztet” készitlink, amit a hello@lumastore.hu
e-mail cimre irt levelével az érintett kikérhet.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapia,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon térténik.

skkokokk

AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait a hello@lumastore.hu cimre megkildétt elektronikus levelében, az
Adatkezel6 székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezel6 székhelyén személyesen
tudja gyakorolni. Az Adatkezel6 az érintett kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését
kovetéen indokolatlan késedelem nélkil megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseirdl az
Adatkezel6 a beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil tijékoztatja az érintettet. Amennyiben a
kérelmet az Adatkezel6nek nem all médjaban teljesiteni, gy 1 hénapon beldl tajékoztatja az
érintettet a megtagadas okairdl és a jogorvoslati jogairdl.

Az érintett halalat kovetd 6t éven belil a jelen tajékoztatoban meghatarozott, az elhaltat életében
megillet6 jogokat az érintett altal arra Ggyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratba vagy teljes
bizonyité ereji maganokiratba foglalt, az Adatkezelénél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy
adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a kés6ébbi idépontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelel jognyilatkozatot, a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény szerinti kézeli hozzatartozéja annak hianyaban is
jogosult a Rendelet 16. cikkében (helyesbitéshez valé jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz valé jog),
valamint — ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az
érintett haldlaval megsztint — a Rendelet 17. cikkében (torléshez vald jog) és 18. cikkében (az
adatkezelés korlatozasdhoz valdé jog) meghatarozott, az elhaltat életében megilleté jogokat
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érvényesiteni az érintett halalat kéveté 6t éven belil. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti
érvényesitésére az a kozeli hozzatartozé jogosult, aki ezen jogosultsagat elsGként gyakorolja.

skeksksksk

V.JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

;;;;;

szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozé, vagy kozos adatkezelS a személyes adatait a személyes
adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyban, vagy az Burdpai Unié kételezé jogi aktusaban
meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli. A birésag az tgyben soron kivil jar el. A per
elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakéhelye vagy tartozkodasi helye, vagy az Adatkezel6 székhelye szerinti torvényszék el6tt is
megindithaté (Birdsagkeresd: https://birosag.hu/birosag-kereso).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatdsagnal (NAIH) bejelentéssel az
Adatkezel6vel szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall,
illetve, hogy az adatkezeléshez kapcsolodé jogainak érvényesitését az Adatkezel$ korlatozza, vagy
ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhet6ségek
valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL: http://naih.hu

27



